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と ま こ ま い 

明けましておめでとうございます 

皆様におかれましては、お健やかな新春をお迎えの事と、 

お慶び申し上げます。 

 苫小牧消費者協会は昨年１２月１３日、創立６０周年を迎え 

記念式典ならびに記念講演を行う事ができました。 

多数の会員の皆様、賛助会員、及びご来賓の皆様の参加を 

いただきありがとうございました。これもひとえに長年に渡る皆様のご協力の賜物と感

謝申し上げます。今後もこれまでの経験と実績を礎としつつ新たな消費者課題の解決

に積極的に取り組んでまいります。 

昨今の現状は相変わらず高いままの米価、暫定税率の廃止のお陰でガソリン等の

価格は下がったものの、北海道に住む私達にとって、命綱の一つとも言える灯油は高

止まりのままで、これからの生活が思いやられます。 

全ての消費者が安心して暮らせる「消費者市民社会」の実現に貢献出来るよう、役員

一同努力を重ねていきます。今後も皆様のご指導ご協力、よろしくお願い申し上げま

す。 

                                                       会長 山内 幸子 

 

 

 

 

北海道消費者協会と全道協会は北海道知事と北海道電力へ 「泊原発３号機の再

稼働に対する緊急要請について」を連名で提出しました。苫小牧消費者協会も同意

協会として名前を連ねましたことを報告します。 

 

ご報告、令和 7年度のさくら米の残留農薬テストを北海道立消費生活センター商

品テスト室に依頼していましたが、今年度も「不検出」でしたので、安心してお召し

上がりください。 

苫小牧消費者協会で一緒に活動しませんか。 

〇おたよりの発送のお手伝い 〇燃料調査 〇料理教室 

興味のある方は、消費者協会までお尋ねください。 

また、苫小牧市消費者センターでは相談員を募集しています。 

消費生活相談に興味のある方、北海道リーダー養成講座、通信スタディの終了

者は、消費生活相談員の採用要件の一つになります。また、既に消費生活相談

員、消費生活アドバイザーの資格をお持ちの方はご連絡ください。 
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苫小牧消費者協会創立 60周年記念式典 記念講演 

 

 昨年 12月 13日に苫小牧市民活動センター多目的ホールに於いて、行いました。 

参加者 74名、多数の来賓の方々、会員、賛助会員のご臨席を得ました。 

来賓の苫小牧市長金澤俊様、胆振総合振興局牧野充様より祝辞を賜りました。 

 

尚、苫小牧消費者協会への長年の貢献に感謝の意を表して以下の方々を表彰しました。 

  前会長 橋本 智子 様  元副会長 三澤 洋子 様  元副会長 渡辺 廸子 様 

  現理事・調査研究部長 荒川 照枝 様 

 

 昭和 40年 12月 15日、北海道で 2番目に設立した苫小牧消費者協会は先人の弛まぬ努力の元、消費者

の権利を守る活動をしてきました。平成 20年（2008年）5月に事業者と苫小牧市、苫小牧消費者協会、三者

によるレジ袋削減に関する協定締結。昨今の物価高に関しましては、北海道消費者協会と連名で国や道に

対策を求める要望書、要請書、署名の提出を行っています。 

 食の大切では、JA とまこまい広域の厚真産の安心安全なお米を会員向けに契約しています。 

近年は特殊詐欺の被害防止啓発で、出前寸劇を行い、市民の皆さまと直接触れ合い、注意喚起をしていま

す。皆さん、楽しみながら参加して下さいます。食品ロス削減の啓発講座も行っています。 

平成 23年には消費者庁より「ベスト消費者サポーター章」受賞いたしました。 

 

式典では苫小牧消費者協会の歴史をスライドで皆さんに紹介しました。清水理事の手により丁寧に綴られ

たスライドは草創期の知らない内容から 60 年の月日のイベントや環境への取り組みなどバラエティに富ん

でいて 20分があっという間に過ぎました。 

 

 

―記 念 講 演― 

 

演 題      「私と消費者運動」 

          ～歴史を刻み、未来を拓く私たちの消費者運動～ 

 

講 師    NPO法人消費者支援ネット北海道 

        理事・事務局長   大嶋 明子 氏 

 

 講演の中で消費者被害が多発してきた 1990 年代から 2020 年代への世相と被害の形、多重債務や製造

物責任・製品安全の問題が表立っていた 1990 年代、食品事故・偽装（ミートホープ等）、消費者契約法の中

に適格消費者団体制度創設の 2000年代、高齢者の消費者被害の増加、デジタル詐欺の 2010年代、キャッ

シュレス決済の拡大、SNS型投資詐欺、定期購入商法の増加の 2020年代、その中で講師の所属する適格

消費者団体が司る役割の重要性がこれからの安心安全な消費者社会に重要であるかを知らせて下さいま

した。これを機に当該団体を知った方も多くいまして、実り多き講演となりました。 
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相談部情報 
 

 
 

事例 
妻とハワイに行くため、ネットで検索し、「米国の電子渡航認証申請の公式サイトはこちら」をタッ
プした。公式サイトだと思い、二人分申請した。申請は一人約 20ドル*のはずだったが、カード利用
履歴を見ると二人で約 5万円引き落とされていた。公式だと思っていたが、申請代行サイトだったた
め高額だったようだ。メールで電子渡航認証が届いたが、本物なのか不安だ。手数料も返金してほし
い。  *2025年 9月 30日より ESTAの申請代金は 40ドルとなっています。 

 
ひとこと助言 
・アメリカの ESTA、イギリスの ETA、カナダの eTA など、渡航のための電子渡航認証は、公式サイトから申請

できます。しかし、ネット検索で上位に表示されるなどしたサイトを公式サイトと思い込み、申請したことによ

る、申請代行事業者とのトラブルに関する相談が寄せられています。 

 

・申請代行サイトでは手数料を請求され、費用が高くなります。公式サイトかしっかり確認しましょう。 

 

・契約後は、キャンセルが難しい場合がほとんどです。契約前に契約内容やキャンセル条件をよく読みましょ

う。代行事業者が申請を完了する前であればキャンセルできる可能性もあります。最終画面をスクリーンショ

ットで保存しておきましょう。 

 

・申請代行サイトで契約した場合は、公式サイト等で申請状況を確認しましょう。 

 

ESTAとビザの違いは？ 
ESTA（エスタ）は観光や短期商用を目的として渡米する際に必要となる電子渡航認証制度です。アメリカが定

める YWP（ビザ免除プログラム）対象国の市民が利用可能で出発の 3 日前までに申請を済ませて下さい。ESTA

を申請し認証が承認された方は、ビザを取得せずに最長 90日間のアメリカ滞在が認められます。また、ESTA

の有効期限は取得日から 2年間で、期限内であれば複数回の渡米が可能です。 

 
 
 
 

〇SNS（インスタグラム、TikTok、X等）を見ていたら、広告が出て来て化粧クリーム「一回お試し、
980円、定期縛りなし」と書かれていた。興味本位で申し込んだ。2回目が届き、定期購入と知
る。2回目は 3本で届き、18,000円の請求である。事業者に電話すると、届いた分は支払っても

らわないと、解約できないと言われた。 
〇広告に定期縛りなしと書かれていたらスクリーンショットを撮り、保存しておく。 
〇SNSの広告は偽サイトも多いので、通信販売は正式なホームページから、利用規約を読んでから申

し込む。 
 
 

 
 
 

 
 
 

公式サイトだと思ったら！ESTA等の電子渡航認証申請は慎重に 

■ 苫小牧市消費者センター        （ 月 ～ 金曜日 ）    8：45 ～ 17：15  

     お気軽に！ お早めに‼          （ 第 2・第 4 金曜日 )  8：45 ～ 20：00 

               ご相談ください。          ＴＥＬ  ３３－６５１０     FAX  ３３－８２００ 

一回のお試しと思って申し込んだら、定期購入だった 
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１月初めの灯油・ガソリン・プロパンガスの価格 
                              （税込価格）円 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
  

 

    

 

 

                                     

 

 

 

 

灯 
 
油 

 
平均価格 

１２６．４１円 
（１リットル） 

最 高 価 格    １３７．００ 円 今月の価格動向 

 今月初旬調査による苫小牧の灯油
平均価格については、12 店舗全店先
月同様変動ありません。一方ガソリン
のフルは 6店舗が 2円～10円の値下
げ、セルフも 9 店舗全店 2 円～9 円の
値下げとなっています。プロパンは 1
店舗が 4 円の値下げとなっています
が、10 店舗全店変動ありません。 
（令和 8年１月 6日 調査 調査店
舗 灯油 12 店、ガソリン（フル 6
店 セルフ 9 店）、プロパン 10 店 
【参考 北海道の平均価格】 
灯油 127.2 円 
ガソリン 155 円(レギュラー) 

（資源エネルギー庁 1 月 5 日公表） 
ＬＰガス北海道平均価格 5 ㎥ 

6,818 円 
（石油情報センター12 月 26 日調査） 

最低価格    １２３．２０ 円 

最多価格    １２５. ００ 円 （３店） 

前 月 比    変動なし 

ガ 
ソ 
リ 
ン 

フルサービス 
１５０．５０円 

セルフサービス 
１４６．５１円 
（1 リットル） 

最高価格 フル 154.00 円 セルフ 152.00 円   

最低価格 フル 148.00 円 セルフ 141.80 円        

最多価格 ﾌﾙ 148 円,150 円(各 2 店）ｾﾙﾌ 147 円（4 店）          

前 月 比 フル 5.00 円 安 セルフ 5.00 円安 

プ 
ロ 
パ 
ン 

６，７２０円 
（５㎥） 

最高価格    ８，０８５ 円  

最低価格    ５，３９０ 円 

最多価格     な  し    

前 月 比     変動なし 

１月 ２１日（水） 古紙回収 20日まで協会に 
１月 ３１日（土） 理事会 講習室 
２月  ５日（木） JA との交流会 
２月 ２４日（火） 救命講習会 
２月 ２８日（金） ３月理事会 
３月 １６日（月） おたより発送 
 

苫小牧消費者協会 

〒053-0021 

苫小牧市若草町３丁目３－８ 

電話番号＆ＦＡＸ３３－９３９８ 

事務所開設日・時間  月・水・金 

１０時～１４時 
Ｅ－mail：info@tomakomai-syohisya.jp  

ＵＲＬ https://tomakomai-syohisya.jp 

 

 

 

救 命 講 習 会 

日 時：令和８年２月２４日(火)10：３０～12：00 

会 場：市民活動センター ３階 講習室 

講 師：苫小牧市消防署 救命救急士 

講習内容：一般救急講習 救命講習会 

   心肺蘇生法とADRの使用法の説明と実技 

参加者：２０名 

申込先：苫小牧消費者協会 33-9398 

締 切：２月１６日（月） 

 

JA との交流会のご案内 

物価高騰の折、「令和の米騒動」「備蓄米」「古古古米」

等、お米も消費者の関心事となりました。国の対応は減

反、増産と変化を繰り返し、現在は需要に応じた生産を

進める方向です。交流会では日本食の大切なお米とお

味噌を今一度見直す機会を目的とします。 

日   時 ： 令和 ８年 ２月５日（木） 10:00～1２:00 

場   所 ： 市民活動センター ３F 講習室 

募集人数 ： ３０名（協会会員、一般市民の方） 

申 込 先 ： 苫小牧消費者協会 TEL0144-33-9398 

                  （開所 月・水・金 10時～14時） 

締   切 ： 令和 ８年１月３０日（金） 

出 席 者 ： とまこまい広域農業協同組合 

         JA とまこまい広域女性部加工部、生産者 

内   容 ： 講話、意見交換、質疑応答 

         景品付きくじ引き（ハズレなし） 

＊多数のご参加をお待ちしております。 

会費納入のご案内 

日頃、苫小牧消費者協会にご支援ご協力いただ

き、お礼申し上げます。 

令和 ７年度（２０２５年度）の会費の納入をお願い致

します。年額１５００円 

苫小牧消費者協会は月・水・金曜の１０時から１４時

まで開いております。 

その時間に来室して会費納入の折に情報交換など

ができましたら幸いです。 

振込書をご希望の方は協会にお知らせください。 

 


